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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR n.° 051/2025

Setor/Secdao requisitante: Setor de Operacao

Responsavel pela Demanda: Valter Candido Souza

1. Objeto:

Contratacdo de empresa especializada para a prestacédo de servi¢cos de engenharia
continuos, incluindo o fornecimento, instalacdo, configuragcdo e manutencdo de
equipamentos de monitoramento e automacdo, com o objetivo de realizar o
monitoramento remoto e em tempo real, 24 horas por dia, dos sistemas de
saneamento bésico, abrangendo os processos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario do municipio de Trés Pontas/MG.

2. Justificativas

- Descrever a necessidade

O Servico Autdbnomo de Agua e Esgoto (SAAE) de Trés Pontas enfrenta atualmente uma
série de desafios operacionais que comprometem a eficiéncia e a qualidade dos servicos
publicos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario prestados a populacao.
Embora ja possua um sistema de automacdo, os dados coletados séo insuficientes,
limitados, o que dificulta a equipe técnica na tomada de decisdes. Essa limitacdo impede
gue a autarquia utilize os dados para realizar um monitoramento eficaz e tomar decisées
estratégicas baseadas em informacdes precisas.

Além disso, o sistema é operado de forma tradicional, sem estudos ou analises que
possam identificar oportunidades para otimizacdo da operacéo, reducdo do consumo
energético, melhor gestdo do acionamento das bombas e controle efetivo dos niveis nos
reservatérios, o que resulta em custos elevados, desperdicio de recursos e riscos para a
continuidade do abastecimento. A autarquia também enfrenta dificuldades para detectar
e localizar rapidamente falhas no sistema, como rompimentos em adutoras criticas,
especialmente na principal adutora Sete Cachoeiras, cuja duplicacdo ainda esta em
andamento.
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Outro problema relevante é a elevada taxa de perdas, estimada em torno de 36%, que
impacta negativamente a eficiéncia do sistema e que ainda n&o foi reduzida
significativamente, apesar das agfes de troca dos hidrdmetros. O controle das perdas é
realizado de forma limitada e pouco dinamica, sem monitoramento continuo e em tempo
real, dificultando a identificacdo de vazamentos e a implementacdo de medidas corretivas
imediatas.

Ha também uma necessidade de ampliar o escopo do monitoramento, incluindo nao
apenas os parametros basicos ja observados, como niveis de reservatorios e vazao, mas
também indicadores essenciais como pressdo nas redes de distribuicdo, consumo
energético das bombas, amperagem, voltagem e rotacdo dos equipamentos, além do
controle remoto das manobras dos registros das redes de distribuicdo. Esses dados sao
fundamentais para garantir o funcionamento adequado do sistema, aumentar a eficiéncia
operacional e assegurar a qualidade do servico prestado a populacao.

Por fim, a autarquia demanda um monitoramento continuo, em tempo real e 24 horas por
dia, aliado a um suporte técnico especializado que permita analisar os dados coletados,
identificar problemas, sugerir melhorias e garantir a operagao otimizada dos sistemas de
abastecimento e esgotamento sanitério, contribuindo para a sustentabilidade do servico
publico e a satisfacdo dos usuarios.

- Analisar as opcdes de produtos e servicos no mercado, a utilizacdo deste produto
por outros locais e justificar a escolha e qual o objetivo alcancado com a
contratacdo/aquisicao.

Com base na constatacdo da limitagcdo do atual sistema de automacdo operado pelo
SAAE de Trés Pontas — que, apesar de funcional, ndo entrega dados organizados, ndo
permite analise estratégica e tampouco contempla funcionalidades modernas como
controle de pressdo, manobra automatizada de valvulas ou monitoramento de grandezas
elétricas —, a autarquia realizou amplo levantamento de mercado para identificar
solucBes mais modernas, completas e que integrassem automacgdo com gestao técnica
e engenharia operacional continua.

Atualmente, o sistema de automacéo é fornecido pela empresa SAGATECH, que realiza
o0 controle basico do sistema com funcionalidades restritas, como acionamento de
bombas e monitoramento de nivel de reservatérios. Embora o SAAE tenha realizado
recentemente uma nova licitacdo para contratacdo dos servicos da mesma empresa, 0
processo ainda néo foi homologado, o que motivou a Administracéo a buscar alternativas
mais eficazes, com capacidade de promover maior inteligéncia operacional, reducéo de
perdas e otimizacdo energética.
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No processo de sondagem de mercado, o SAAE entrou em contato com diversas
empresas fornecedoras de solugdes para saneamento, entre as quais se destacam:

EVOLUMA — Apresentou uma solugdo moderna com automacdo mais avancada do que
a atual, incluindo dashboards intuitivos, responsivos e com visualizacdo facilitada.
Contudo, nédo oferece servico de analise técnica continua dos dados nem
acompanhamento de engenharia especializado para tomada de decisdo, o que
representa uma limitacao frente as necessidades estratégicas da autarquia.

Nouvenn — Apresentou uma solucdo similar a ja adotada pelo SAAE, com poucas
inovacdes ou diferenciais técnicos relevantes.

FLEX e SAGATECH - Fornecedoras de automacéao utilizadas por outros SAAEs da
regido, operam com sistemas similares, baseados em controle de nivel e acionamento
basico, sem suporte analitico ou engenharia integrada.

Frente as necessidades da autarquia, que envolvem controle de perdas, reducdo do
consumo energético, otimizacdo de pressdes em redes, controle de valvulas e
monitoramento em tempo real , buscou-se uma solugdo unificada, que agregasse
automacéao robusta, monitoramento remoto 24h por dia, dashboards gerenciais em tempo
real, analise preditiva e suporte de engenharia especializado. Diversas empresas foram
contatadas, porém, somente a SBR Engenharia apresentou uma solucéo que contempla
todos os requisitos técnicos e operacionais exigidos.

A empresa SBR Engenharia oferece uma solugéo integrada que extrapola o conceito
tradicional de automacao. O servico inclui:

Telecomando e supervisdo em tempo real, com andlise automatizada de dados
operacionais criticos: consumo de agua, niveis de reservatorios, pressao nas redes,
desempenho de estacdes elevatérias, vazdo, energia elétrica consumida, status de
bombas. Comando remoto de bombas e valvulas eletroatuadas, otimizando o tempo de
resposta operacional e permitindo manobras sem deslocamento de equipe. Implantacao
de algoritmos de inteligéncia artificial capazes de identificar padrées de consumo, prever
falhas operacionais e fornecer alertas antecipados a equipe técnica. Criacdo de
protocolos operacionais personalizados, garantindo seguranca e uniformidade nas a¢cées
do sistema, adaptando-se a realidade técnica e estrutural do SAAE. Relatérios periddicos
de desempenho, com indicadores técnicos, registros de falhas, comparativos histéricos e
recomendacdes de melhoria. Historico detalhado de operacdo, permitindo a gestédo
eficiente de ativos, manutengdes preventivas e corretivas baseadas em dados reais e néo
em estimativas. Analise integrada de sustentabilidade e eficiéncia energética. Reducéo
de perdas fisicas reais, maior resiliéncia no sistema de abastecimento, reducdo de
intermiténcias e elevacao da confiabilidade no tratamento e distribuicdo de agua.
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Como parte do processo de validacdo da solucdo, o SAAE realizou visita técnica ao DAEP
Departamento Autbnomo de Agua e Esgoto de Penapolis/SP, onde a SBR Engenharia
implantou seu sistema em 2018. A equipe técnica de Trés Pontas p6de constatar os
resultados concretos obtidos naquela localidade, incluindo: Reducéo significativa das
perdas no sistema de distribuicdo de agua; Economia de energia e maior controle de
pressbes; Agilidade na deteccdo de falhas e resposta imediata a eventos criticos;
Reducédo de custos operacionais com deslocamentos e atendimento de ocorréncias;
Melhoria no atendimento a populacao e na seguranca hidrica local.

Esses beneficios foram confirmados por indicadores operacionais do préprio DAEP,
fortalecendo a confianca na aplicabilidade da solugcdo da SBR ao contexto de Trés
Pontas.

Diante do levantamento de mercado realizado, das reunides com fornecedores e das
evidéncias técnicas colhidas em campo, a SBR Engenharia se mostrou a Unica empresa
a oferecer uma solucdo completa, capaz de atender integralmente as necessidades
estratégicas, operacionais e tecnologicas do SAAE de Trés Pontas.

A solucéo da SBR vai além da simples automacéao: ela incorpora inteligéncia operacional,
predicdo de falhas, suporte técnico continuo, gestdo remota em tempo real e foco em
resultados concretos, como reducdo de perdas, eficiéncia energética e melhoria da
seguranca hidrica.

Por isso, justifica-se tecnicamente a escolha preferencial pela solugdo da SBR
Engenharia, por representar o modelo mais aderente as necessidades atuais e futuras da
autarquia, garantindo modernizagao, controle e eficiéncia da operagédo dos sistemas de
agua e esgoto do municipio.

Ademais, destaca-se que o CISAB Sul — Consorcio Intermunicipal de Saneamento Basico
da Regido Sul de Minas, do qual o SAAE de Trés Pontas € integrante, esta atualmente
em fase de estruturacéo de processo para a contratacdo compartilhada da empresa SBR
Engenharia. A iniciativa visa oferecer a solu¢cdo completa de automacao e monitoramento
remoto 24/7 aos municipios consorciados que manifestarem interesse, promovendo
ganhos de escala, padronizacao tecnoldgica, otimizacdo de custos e maior eficiéncia na
gestdo consorciada dos servi¢cos publicos de saneamento.

- Quais os resultados pretendidos
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A contratacdo pretendida pelo SAAE de Trés Pontas busca alcancar uma série de
resultados estratégicos voltados a modernizacdo da gestdo dos sistemas de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario. A atual estrutura da autarquia, embora
conte com sistema de automacédo implantado, ainda opera de forma limitada, sem
integracao plena dos dados coletados, sem analises técnicas especializadas e com baixa
capacidade de resposta a eventos criticos. Diante disso, torna-se essencial evoluir para
um modelo de gestdo orientado por dados, com supervisdo em tempo real, controle
inteligente dos ativos operacionais e apoio técnico permanente para tomada de decisao.

Entre os principais resultados almejados esta a reducao das perdas reais de agua, um
dos maiores desafios enfrentados atualmente, especialmente em regiées com redes
antigas ou sistemas com grande extensdo, como € o caso da adutora Sete Cachoeiras.
A capacidade de detectar rapidamente rompimentos, variacoes de pressao e anomalias
no fornecimento permitira ao SAAE reduzir significativamente os indices de desperdicio
e aumentar a eficiéncia da distribuicao.

Outro objetivo central € a reducdo do consumo de energia elétrica, por meio da operacao
otimizada dos sistemas de bombeamento e distribuicdo. A partir do monitoramento em
tempo real e da aplicacdo de inteligéncia operacional, sera possivel acionar os conjuntos
motobombas em horarios mais econémicos, evitar sobrecargas e ajustar a opera¢cao com
base na demanda real do sistema.

A agilidade na resposta a falhas operacionais também € um resultado esperado.
Atualmente, a falta de dados organizados e a auséncia de acompanhamento em tempo
integral dificultam a identificacdo de problemas e atrasam a atuacdo das equipes de
campo. Com a nova solucdo, serd possivel receber alertas automaticos, realizar
manobras remotamente e reduzir o tempo de resposta, minimizando impactos ao
abastecimento e a populacéo.

Por fim, a contratacdo contribuird para a seguranca hidrica da populacédo, garantindo
maior regularidade no abastecimento, melhor qualidade da &gua distribuida e
confiabilidade no tratamento de esgotos. Ao adotar praticas sustentaveis, com uso
racional de energia, reducao de deslocamentos e monitoramento inteligente dos recursos,
0 SAAE também avanca no compromisso com a sustentabilidade ambiental e com a
modernizacdo dos servicos publicos.

- Informar onde o servico ou produto serd realizado

O servigo serd utilizado em todo o sistema operacional de abastecimento de 4gua do
municipio de Trés Pontas/MG, sob responsabilidade do SAAE — Servigco Autbnomo de
Agua e Esgoto. Isso inclui:
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Captacdo e Estacbes de Tratamento de Agua (ETA): com monitoramento de vaz&o na
entrada e saida, controle de consumo energético, operacao remota de bombas, além de
acompanhamento da qualidade operacional do tratamento.

Reservatorios e unidades de armazenamento: controle automatizado e remoto dos niveis
dos reservatorios, evitando transbordamentos, desabastecimentos e desperdicio de
agua.

Estacdes Elevatdrias de Agua: acionamento remoto de bombas, coleta de dados elétricos
(amperagem, tensdo, rotacdo) e analise de desempenho para planejamento de
manutencoes.

Rede de Distribuicdo: monitoramento de pressées em pontos estratégicos, controle de
valvulas e registros, identificacdo de rompimentos ou falhas, e ajuste de pressdes para
reducédo de perdas e consumo energeético.

Justificar se a aguisicao sera por item ou lote

A contratacdo devera ocorrer em lote Unico, considerando a natureza indivisivel e
integrada do objeto pretendido. A fragmentacdo do escopo em varios itens ou lotes
distintos, como fornecimento de equipamentos, prestacdo de servico de automacéo,
monitoramento remoto e analise técnica de dados prejudicaria diretamente a eficiéncia e
a finalidade da contratacao.

A separacao das etapas entre diferentes empresas comprometeria a padronizacédo da
coleta de dados, dificultaria a integracdo entre o0s sistemas e poderia gerar
incompatibilidade tecnoldgica, dificultando o tratamento das informacdes e a geracéo de
analises precisas e confiaveis. Além disso, a existéncia de mudltiplas equipes com
metodologias distintas de analise e resposta técnica criaria obstaculos operacionais,
perda de rastreabilidade e descontinuidade no processo decisorio, o que vai de encontro
ao objetivo central da contratacdo, que é permitir uma gestao inteligente, automatizada,
integrada e orientada por dados.

Assim, a unificacdo do objeto em lote Unico € medida técnica e operacionalmente
justificada, pois assegura que todos os elementos da solucdo, fornecimento de
tecnologia, implantacdo, operacao assistida, suporte técnico e analise continua de dados,
sejam executados de forma coordenada, por uma Unica empresa responsavel por toda a
cadeia de operagao e acompanhamento dos sistemas de saneamento.

Essa abordagem, além de promover maior controle por parte da Administracdo, garante
uniformidade dos protocolos operacionais, seguranca na transmissao e anéalise dos dados
e melhoria dos resultados esperados, evitando conflitos contratuais, sobreposicdo de
responsabilidades e retrabalho.
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- Justificar a necessidade de amostra

N&o se aplica.

- Justificar como sera a entrega/prestacdo de servico

A entrega e a prestacdo dos servicos ocorrerdo de forma continua, integrada e
monitorada, respeitando as especificidades técnicas do objeto contratado e assegurando
a efetiva funcionalidade e eficiéncia dos sistemas operacionais de saneamento do SAAE
de Trés Pontas/MG.

A contratada sera responsavel pela implantacdo completa do sistema, incluindo o
fornecimento, instalacdo, configuracdo e integracdo de todos o0s equipamentos de
automacao e monitoramento. Esta etapa inicial serd realizada conforme cronograma
aprovado pela autarquia, com prazos definidos para cada fase (levantamento técnico,
instalacao, testes, comissionamento e inicio da operacao assistida).

ApoOs a implantacao, tera inicio a fase de operacdo continua dos servicos, que sera
realizada de forma remota e em tempo real, 24 horas por dia, 7 dias por semana, a partir
de uma central de monitoramento estruturada pela empresa contratada. Nessa central,
serdo acompanhados todos os dados operacionais do sistema.

A empresa também serd responséavel por realizar andlises técnicas continuas dos dados
coletados, gerando relatérios periddicos (semanais e mensais) com indicadores de
desempenho, ocorréncias, alertas e recomendacdes técnicas para otimizacdo do
sistema.

Além disso, a contratada devera oferecer suporte técnico especializado, tanto remoto
guanto presencial, para manutencgao corretiva e preventiva dos equipamentos fornecidos,
bem como para auxiliar a equipe local do SAAE nas a¢Oes de campo que demandem
intervencdo imediata.

Por fim, sera realizada a capacitacdo dos servidores envolvidos, garantindo que a equipe
técnica do SAAE compreenda o funcionamento do sistema, consiga acompanhar os
dados e atue de forma complementar a contratada, fortalecendo a autonomia da
autarguia na gestéo dos servicos publicos de saneamento.

Portanto, a entrega do objeto contratado ocorrera de forma planejada, acompanhada,
integrada e com prestacdo continua de servigco, garantindo a disponibilidade, o
desempenho e os resultados esperados para a melhoria da operacdo do sistema de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario do municipio.

- Justificar critério de julgamento caso ndo seja menor preco
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Menor prego.

- Justificativa publicacdo jornal local

A néo publicacéo dos processos da autarquia em jornal local se justifica pela limitacao do
unico jornal impresso disponivel no municipio, que realiza uma tiragem semanal. I1sso
comprometeria 0 cumprimento dos prazos legais, uma vez que a autarquia precisaria
aguardar até a préoxima edicdo para divulgar seus atos. Além disso, 0s custos de
publicacdo sao elevados e o jornal ndo alcanca uma parcela significativa da populacao,
0 que limita a eficacia e a abrangéncia da divulgacdo. Assim, a op¢cao por outros meios
de comunicacdo € mais eficiente e atende melhor as necessidades de transparéncia e
cumprimento de prazos.

- A aguisicado/Contratacdo esta prevista no Plano Anual de contratacdes?

A contratacdo do servico mais completo de monitoramento, automacao integrada e
analise continua dos dados nao estava prevista no Plano Anual de Contratacdes vigente.
O plano contemplava apenas a manutencédo e a continuidade do sistema de automacéo
atualmente implantado, sem considerar a ampliag&do dos servigos.

Dessa forma, a contratacdo deste servico representa uma necessidade emergente e
estratégica, que visa otimizar a operacdo do sistema de saneamento do municipio,
trazendo inovagédo tecnologica e ganhos significativos em eficiéncia, sustentabilidade e
qualidade dos servigos prestados a populacdo. Essa ampliacdo demanda revisédo e
atualizacdo do planejamento anual para adequar-se a nova realidade e as demandas
identificadas no diagndstico operacional do SAAE.

- Do enquadramento da contratacao.

Trata-se de aquisi¢cao/servico comum?

N&o, ndo se trata de servico ou aquisicdo comum. Embora envolva equipamentos e
tecnologia, a complexidade do monitoramento integrado, automacao avancada, analise
continua de dados e suporte técnico especializado caracteriza um servico de alta
especificidade técnica e operacional, que vai além das aquisi¢cdes rotineiras de bens ou
servigos comuns.

Trata-se de servigos especiais ou de engenharia?
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Sim, trata-se de um servigo especial de engenharia. A prestacao inclui o fornecimento,
instalacdo, configuragdo e manutencdo de sistemas de automacao e telecomando, além
da andlise técnica dos dados operacionais para otimizacdo e gestdo eficiente dos
sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario. Essas atividades
demandam conhecimento técnico especializado, tecnologia de ponta e acompanhamento
continuo, enquadrando-se claramente como servicos de engenharia.

O servico € enquadrado como continuo ou néo continuo?

O servico é continuo, pois envolve 0 monitoramento remoto 24 horas por dia, 7 dias por
semana, com suporte técnico e manutencdo preventiva e corretiva permanentes. A
analise de dados, acompanhamento dos sistemas e tomada de decisfes operacionais
ocorrem de forma constante, caracterizando uma prestacéo de servico que nao pode ser
interrompida, dada a sua importancia para a seguranca, eficiéncia e qualidade do
saneamento basico do municipio.

3. Descri¢fes e quantidades

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
NIVEL DE
ITEM LOCAL COMPLEXIDADE QTDE
ESTIMADO
ETA 1-EAB 1 - QUATIS / FORMIGA — 01 bomba
01 . Nivel 01 1
e 01 reservatério
02 ETA 1 - EAB 2 — CUSTODINHO - 01 reservatorio Nivel 01 1
03 ETA 1 — 01 bomba e 02 reservatoérios Nivel 01 1
04 ETA 1 - REL SANTANA — 01 bomba e 01 reservatdrio Nivel 01 1
05 ETA 1 - ELEVATORIA GREEN VILLE — 01 bomba Nivel 01 1
06 ETA 1 - RAP GREEN VILLE - 01 reservatorio Nivel 01 1
07 ETA 1 - RAP CALIFORNIA - 01 reservatério Nivel 01 1
08 ETA 1 - REL ALPHAVILLE — 01 reservatorio Nivel 01 1
09 ETA 1 - BOOSTER JARDIM JULIETA — 02 bombas Nivel 01 1
10 ETA 1 - BOOSTER CIDADE JARDIM — 01 reservatorio Nivel 01 1
11 ETA 1 - REL CIDADE JARDIM — 01 reservatorio Nivel 01 1
12 ETA 1 - REL JARDIM JULIETA - 01 reservatorio Nivel 01 1
13 ETA 2 - EAB 3 -SETE CACHQEIRAS — 01 bomba e 01 Nivel 01 1
reservatorio
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14 | ETA2-EAB 4 — SETE CACHOEIRAS 2 — 01 reservatorio Nivel 01 1

15 ETA 2 — 01 bomba e 02 reservatorios Nivel 01 1

16 ETA 2 - RAP SANTA TEREZA 2 — 01 reservatorio Nivel 01 1

17 ETA 2 - RAP SANTA TEREZA 1 - 01 reservatorio Nivel 01 1

18 ETA 2 - RAP ESMERALDAS - 01 reservatorio Nivel 01 1

19 ETA 2 - REL OLAVO LIMA - 01 reservatorio Nivel 01 1

20 ETA 2 - RAP CALIFORNIA Il — 01 reservatorio Nivel 01 1

21 ETA 2 - REL VISTA ALEGRE - 01 reservatorio Nivel 01 1

22 ETA 2 - RAP PARQUE DO BRASIL - 01 reservatorio Nivel 01 1

23 ETA 2 - REL AURORA DO DIA - 01 reservatorio Nivel 01 1

24 ETA 2 - REL VALE DO SOL - 01 reservatorio Nivel 01 1

25 ETA 2 - RAP PONTE ALTA — 01 reservatorio Nivel 01 1

26 ETA 2 - BOOSTER ESPERANCA — 02 bombas Nivel 01 1

27 ETA DISTRITO PONTALETE — 02 bombas e 01 Nivel 01 1

reservatorio

28 POCO 1 PONTALETE - 01 bomba Nivel 01 1

29 POCO 2 PONTALETE - 01 bomba Nivel 01 1

30 POCO 3 PONTALETE - 01 bomba Nivel 01 1

31 RESERVATORIO PONTALETE 1 — 01 reservatorio Nivel 01 1

32 RESERVATORIO PONTALETE 2 — 01 reservatorio Nivel 01 1

33 RESERVATORIO MARMELADA — 01 reservatorio Nivel 01 1

34 ETA QUILOMBO - 02 bombas e 01 reservatorio Nivel 01 1

35 POCO QUILOMBO - 01 bombas Nivel 01 1

36 RAP QUILOMBO - 01 reservatorio Nivel 01 1
O quantitativo de 36 pontos a ser contemplado no servico foi definido pelo SAAE com
base no mapeamento detalhado do sistema existente, conforme registrado na planilha
acima. Essa quantidade reflete a necessidade atual de monitoramento e automacéao para
garantir a cobertura adequada dos principais pontos estratégicos do sistema de
saneamento, abrangendo desde estacbes elevatdrias, reservatérios, redes de
distribuicdo até pontos criticos de controle de pressao e vazao.
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Entretanto, & importante ressaltar que esse numero representa um estimativo preliminar,
fundamentado no conhecimento técnico interno e nas condi¢cdes operacionais atuais.
Para garantir a melhor adequacéo e eficiéncia da solucao contratada, recomenda-se que
a empresa contratada realize uma visita técnica detalhada ao sistema. Essa inspecao
possibilitara identificar quais pontos realmente demandam monitoramento, se ha
possibilidade de suprimir algum deles ou, ainda, se ha necessidade de incluir outros
pontos que possam contribuir para a otimizacdo do servico.

Assim, a definicdo final do quantitativo de pontos sera fruto de uma analise técnica
aprofundada, alinhada as melhores praticas de automacéo e monitoramento, garantindo
a eficacia, eficiéncia e economicidade da contratacéo.

Fonte do preco de referéncia:

Valor estimado por ponto: R$ 1.763,57
Valor pago pelo DAEP de Penapolis
4. Observacgdes gerais

4.1. Prazo de Entrega/ Forma de Execucdo:

O prazo de entrega e a forma de execucéo do servico deverdo seguir um cronograma
detalhado, acordado entre a Administracdo Publica e a empresa contratada, visando
assegurar a implantacéo eficiente e o pleno funcionamento do sistema de automacéao e
monitoramento.

Inicialmente, a empresa devera realizar uma visita técnica para levantamento detalhado
dos pontos de monitoramento e automacao, possibilitando o ajuste do quantitativo e das
especificacdes técnicas conforme as condicfes reais do sistema. Em seguida, devera
apresentar um plano de trabalho contemplando o fornecimento, instalacéo, configuracao
e testes dos equipamentos, bem como a implementacéo dos sistemas de telecomando e
analise de dados.

A execucao do servico sera realizada de forma progressiva, com entregas parciais que
garantam o monitoramento e o controle dos pontos essenciais desde o0 inicio da
operacdo. O monitoramento remoto devera estar ativo 24 horas por dia, 7 dias por
semana, desde a finalizacdo da implantacdo, garantindo acompanhamento continuo do
sistema.

Além disso, a empresa sera responsavel pela manutencéo preventiva e corretiva dos
equipamentos, suporte técnico presencial e remoto, e pela atualizacdo dos sistemas,
durante todo o periodo contratual, assegurando a continuidade e a eficiéncia operacional.
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4.2. Local e horéario da Entrega/Execucéo:

A execucdo dos servigos sera realizada nas instalacdes e pontos estratégicos do sistema
de saneamento béasico do municipio de Trés Pontas/MG, abrangendo estagfes
elevatorias, reservatorios, redes de distribuicAo de agua e esgotamento sanitario,
conforme mapeamento técnico detalhado.

Os trabalhos de instalacdo e manutencao deverao ocorrer preferencialmente em horario
comercial, das 7h as 16h30min, de segunda a sexta-feira, visando minimizar impactos as
operacbes regulares do SAAE e garantir maior seguranca e suporte durante as
atividades.

Entretanto, para garantir a continuidade do monitoramento e evitar interrupcées no
servico, a empresa contratada devera garantir atendimento e suporte técnico remoto 24
horas por dia, 7 dias por semana, podendo realizar intervencdes emergenciais fora do
horario comercial sempre que necessario para a resolucéo de falhas criticas ou situacées
gue comprometam o abastecimento e a operacéo do sistema.

4.3. Unidade e servidor responséavel para esclarecimentos:

Valter Candido Souza

4.4 Vigéncia da contratacado:

12 (doze) meses

A vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses, considerando a necessidade de
assegurar a continuidade e a estabilidade na operagcdo do sistema de automacéo e
monitoramento dos servigos de saneamento basico do municipio.

Esse prazo é justificado pela complexidade e pelo carater estratégico do servico, que
demanda acompanhamento e manutencdo constantes para garantir a eficiéncia
operacional, a andlise continua dos dados coletados e a rapida identificacdo e solucéo
de eventuais falhas.

45 Previsdo de data para a contratacao

Novembro/2025.

4.6 Ha dependéncia com outra contratacdo? ( Aquisicdo de outro item, instalacao,
capacitacdo de servidores, etc.)

Sim, h& dependéncia com outras contratacbes para garantir a plena efetividade do
Servigo.
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Primeiramente, a contratacdo inclui treinamentos para capacitacdo dos servidores
responsaveis pela operacdo e monitoramento do sistema, garantindo o uso adequado
das tecnologias implementadas e a correta interpretacéo dos dados coletados.

Além disso, pode ser necessaria a aquisicdo complementar de equipamentos de
supervisdo, como televisores ou monitores para as duas Estacfes de Tratamento de
Agua (ETAs), a fim de facilitar a visualizacdo em tempo real dos dados e indicadores
operacionais, otimizando a gestéo e a tomada de decisoes.

Essas dependéncias devem ser consideradas no planejamento para assegurar que a
solucéo contratada funcione de forma integrada e eficiente.

4.7 Prazo de garantia

O prazo de garantia contratual dos servicos, complementar a garantia legal prevista no
Caddigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990), sera de, no
minimo, 12 (doze) meses, contado a partir do primeiro dia util subsequente a data do
recebimento definitivo do objeto. Essa garantia abrangera a plena funcionalidade dos
sistemas de automacdao, do software fornecido e dos equipamentos disponibilizados em
regime de comodato. Durante esse periodo, a contratada sera integralmente responséavel
por corrigir falhas, substituir componentes defeituosos e manter a operacionalidade do
sistema, sem qualquer custo adicional para o CISAB-Sul ou para os municipios
consorciados.

4.8 Requisitos de Contratacao

A contratacdo exige a disponibilizacdo de um sistema integrado de automacgéo para
monitoramento remoto e em tempo real dos sistemas de &agua e esgoto, com
equipamentos fornecidos em regime de comodato e compativeis com a tecnologia ja
existente nas autarquias. O sistema deve contar com infraestrutura de telecomando
confiavel, software préprio para consolidacdo de dados, geracdo de relatorios e alertas
automaticos.

E imprescindivel que a operacéo seja continua, funcionando 24 horas por dia, sete dias
por semana, com equipe técnica especializada em engenharia e experiéncia comprovada
no setor de saneamento. A contratada devera estabelecer protocolos operacionais
personalizados, oferecer suporte técnico remoto e presencial, e garantir manutencao
preventiva e corretiva dos equipamentos.
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O servico deve permitir resposta imediata a falhas, integracdo dos dados com as
estruturas administrativas, registro e rastreabilidade das operacdes, além de atualizacbes
e parametrizacdes online. A solugdo também deve promover a eficiéncia energética e
ambiental, reduzindo o consumo de recursos, emissfes de CO, e adotando praticas
sustentaveis e conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

Por fim, o sistema deve garantir alta disponibilidade, cumprir normas técnicas da ABNT,
atender indicadores de desempenho da autarquia e contar com equipe certificada e
gualificada para assegurar a qualidade e eficacia do servigo contratado.

4.9 A contratacdo gerara algum impacto ambiental? Quais as medidas mitigadoras?

A contratagdo pode gerar impactos ambientais devido ao uso e descarte dos
equipamentos eletrénicos necessarios para o sistema de automacdo e monitoramento.
Como forma de mitigacao, cabera a contratada o descarte correto dos equipamentos. No
entanto, um dos principais objetivos dessa contratacdo € justamente mitigar os impactos
ambientais do tratamento de &agua, por meio da reducdo do consumo de produtos
guimicos, economia significativa de energia elétrica e da rapida identificacdo e controle
de vazamentos, que contribuem para a preservacao dos recursos hidricos e a diminui¢ao
das perdas.

Dessa forma, apesar dos possiveis impactos relacionados aos equipamentos, a
implantacdo do sistema promove um avanco sustentavel, reduzindo os efeitos negativos
ambientais associados ao funcionamento atual dos sistemas de saneamento.

4.10 Serd admitida a subcontratacdo? Quais parametros?

N&o sera admitida a subcontratacao.

4.11 Serd necessario garantia? Quais parametros?

N&o sera solicitado garantia da proposta ou contrato.
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5. Analise de Riscos

A contratacdo do servico de automacao e monitoramento dos sistemas de saneamento
basico apresenta diversos riscos que devem ser cuidadosamente analisados para
garantir o sucesso da implementacéo e operacao. Do ponto de vista técnico, ha o risco
de incompatibilidade entre os novos equipamentos e a infraestrutura ja existente, o que
pode ocasionar atrasos e a necessidade de adaptacdes técnicas. Além disso, a
complexidade do sistema exige que a equipe esteja devidamente capacitada para operar
e manter os equipamentos de forma eficiente, sob pena de comprometer a qualidade do
servico.

No aspecto operacional, a dependéncia de uma Unica empresa para a prestacao integral
dos servicos pode representar vulnerabilidade caso haja falhas no atendimento,
indisponibilidade do suporte técnico ou dificuldades na manutencdo preventiva e
corretiva.

Financeiramente, h& o risco de custos adicionais decorrentes de ajustes no escopo inicial,
prazos estendidos ou necessidade de aquisicdo complementar de equipamentos,
impactando o orgamento previsto para a contratacao.

Outro risco relevante refere-se a seguranca da informacéo, uma vez que o sistema
envolvera a coleta, armazenamento e processamento de dados operacionais criticos. E
fundamental assegurar o cumprimento das normas de protecdo de dados (LGPD) para
evitar vulnerabilidades que possam comprometer a integridade e confidencialidade
dessas informacoes.

Do ponto de vista ambiental, apesar de o servico ter como objetivo mitigar impactos, o
uso inadequado e o descarte incorreto dos equipamentos podem gerar poluicao
eletrénica e outros danos ambientais.

Ainda, riscos juridicos e regulatérios estdo presentes, sendo imprescindivel que a
contratacao observe todas as normas legais vigentes, especialmente a Lei n°® 14.133/21,
para evitar sancdes, suspensfes ou questionamentos judiciais. Por fim, ha o risco
relacionado a gestéo e integracdo dos servicos: a fragmentacao das responsabilidades
ou a falta de coordenacao entre as equipes técnicas e administrativas podem prejudicar
a analise dos dados e a tomada de decisbes estratégicas, reduzindo a eficacia do
sistema.
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Para mitigar esses riscos, recomenda-se a realizacdo de visitas técnicas prévias,
estabelecimento de clausulas contratuais rigorosas com indicadores de desempenho e
penalidades, além do investimento continuo em treinamento da equipe. Deve-se também
adotar protocolos de seguranca da informacdo robustos, garantir o descarte
ambientalmente adequado dos equipamentos, assegurar 0 acompanhamento juridico
especializado e definir claramente as responsabilidades para promover a integracao entre
as equipes envolvidas. Dessa forma, sera possivel minimizar os riscos e assegurar a
eficiéncia, seguranca e sustentabilidade do servi¢co contratado.

6. Viabilidade da contratacao

Diante do exposto, declara-se ser viavel a contratacdo pretendida do ponto de vista
técnico e gerencial do contrato, sendo necessaria andlise de viabilidade econémico-
financeira e juridica pelas autoridades competentes para que ela possa tomar ciéncia do
ato e as providéncias cabiveis

Em conformidade com a legislacdo que rege o tema, encaminhe-se ao setor de
contabilidade para a verificagdo da viabilidade econGmica e financeira e para autoridade
competente para analise de conveniéncia e oportunidade para a contratacdo e demais
providéncias cabiveis.

Trés Pontas 30 de outubro de 2025.

Adenilson Alexandre Praxedes

Coordenador da Secéo de Elevatoria

Carlos Eduardo Vitor da Silva

Coordenador da Secéo de Tratamento
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Fabiana Velloso Scatolino

Coordenadora do Setor Técnico

Valter Candido

Coordenador do Setor de Operagéao
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Trés Pontas, 31 de outubro de 2025.

MARCELO CHAVES Assinado de forma digital por
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Marcelo Chaves Garcia
Diretor
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